REGULAMIN NIEPUBLICZNEGO PROGRAMU KONSUMENCKIEGO

*Termosy ‘You are special’ w Sklepach IQ0S”

(dalej odpowiednio: ..Program” i ,,Regulamin”)

§1
Szczegély Programu

Niepubliczny program konsumencki jest organizowany przez spoik¢ Philip Morris Polska
Distribution Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie: 31-982 Krakow, aleja Jana Pawta II 196 wpisang
do Rejestru Przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie,
Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod nr KRS 289223, numer rejestrowy
BDO: 000011337, kapital zaktadowy w wysokosci 10.000.000,00 PLN (dalej jako ,,PMPL-D”
lub ,,Organizator”). Szczegoéty Programu zostaly opisane w tabeli ponizej. Program podlega
zasadom okreslonym w 8 2 Regulaminu - Zasady Programu.

Nazwa Programu

”Termosy ‘You are special’ w Sklepach IQOS”

Czas trwania Programu

od 13.11.2025 — do wyczerpania zapasu 900 sztuk termosow

Miejsce
przeprowadzenia
Programu

Sklepy IQOS wymienione w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu

Warunki uczestnictwa

W Programie moga bra¢ udzial wylacznie pelnoletni konsumenci
wyrobow tytoniowych lub innych wyrobow 2z nikotyng (dalej:
,wUczestnicy”), ktorzy:

- s3 zarejestrowani w konsumenckiej bazie danych Organizatora,

- udzielili zgody na otrzymywanie informacji handlowych na adres e-
mail oraz numer telefonu podany podczas rejestraciji,

- majg state miejsce zamieszkania w Polsce,

- posiadaja petna zdolno$¢ do czynno$ci prawnych, tj. ukonczyty 18 lat
1 nie zostaty ubezwlasnowolnione

Limit uczestnictwa

Uczestnik moze wziag¢ udzial w Programie jeden raz.

Premia sprzedazowa

Termos z pomiarem temperatury “You are special’ o wartosci 24,74 zt
netto (w tym 18,34 zt koszt termosu i 6,40 zt koszt nadruku oraz owijKi
na termosie)

Warunki otrzymania
premii sprzedazowej

Dokonanie zakupu w Sklepie 1QOS w Czasie trwania Programu o
minimalnej warto$ci 179 zt.

Dane osobowe
przetwarzane w ramach
Programu zgodnie z § 3

Imig¢ i nazwisko, numer telefonu, e-mail.

§2
Zasady Programu

1. Tre$¢ Regulaminu jest dostepna w sklepach 1QOS, w ktoérych prowadzony jest Program oraz
na infolinii IQOS pod numerem 801 801 501 (koszt potaczenia wedlug stawek operatora, z
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ktorego ustug korzysta Uczestnik). Tres¢ Regulaminu bedzie udost¢pniona rowniez na
pisemng prosbe skierowang na adres Philip Morris Polska Distribution Sp. z 0.0. z siedziba
w Krakowie: 31-982 Krakow, aleja Jana Pawta 11 196 ze wskazaniem nazwy Programu.
Udziat w Programie jest dobrowolny. Uczestnik przed przystapieniem do Programu
zobowigzany jest zapoznac si¢ z trescig Regulaminu. Uczestnik, przystepujac do Programu,
zobowigzuje si¢ do przestrzegania zawartych w Regulaminie zasad, jak rdowniez potwierdza,
iz spetnia wszystkie warunki, ktore uprawniaja go do udzialu w Programie.

Program jest programem konsumenckim. Uczestnicy nie mogg bra¢ w nim udzialu w ramach
lub w zwiazku z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej lub zarobkowej, pod sankcja
wykluczenia z udziatu w Programie.

Udziat w Programie mozliwy jest wytacznie osobiscie.

Premia sprzedazowa nie podlega wymianie na inne nagrody, ani na gotoéwke ani na
jakikolwiek inny ekwiwalent pieni¢zny ani w catosci, ani w czesci.

Oferta otrzymania premii sprzedazowej nie taczy si¢ z innymi programami Organizatora
prowadzonymi w Sklepach 1QOS.

Uczestnik ma prawo do zgloszenia reklamacji dotyczacej Programu w kazdym czasie.
Reklamacje zwigzane z Programem mozna sktada¢ w szczeg6lnosci w jeden z nizej
wskazanych sposobéw:

- telefonicznie pod numerem: + 48 801 801 501 lub 22 455 14 04 (optata zgodna z taryfa
operatora, z ktérego korzysta Uczestnik);

- pocztg elektroniczng na adres: contact.pl@iqos.com;

- za pomocg aplikacji Messenger dostepnej pod adresem: https://www.facebook.com/iqospl;
- pisemnie na adres: Philip Morris Polska Distribution Sp. z o. 0., ul. Inflancka 4c¢, Gdanski
Business Center D, 00-189 Warszawa.

W celu przyspieszenia rozpatrzenia reklamacji Organizator zaleca podanie w zgloszeniu
reklamacyjnym  krotkiego opisu przyczyn uzasadniajagcych reklamacje, danych
kontaktowych Uczestnika zgtaszajacego reklamacje¢ oraz wskazania nazwy Programu.

§3
Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach Programu jest Organizator.
Przetwarzanie danych osobowych odbywa¢ si¢ bedzie na zasadach przewidzianych
w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dale;j
jako ,,RODQO”).

Dane osobowe przetwarzane sa w nastgpujacych celach, na podstawie nastgpujacych

przestanek dopuszczalnos$ci przetwarzania oraz przez czas okreslony ponize;j:

3.1 w celu uczestnictwa w Programie - przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu Organizatora, przy czym przez uzasadniony interes
nalezy rozumie¢ jako zapewnienie udziatu w Programie; czas przetwarzania danych
jest rownoznaczny Czasowi Trwania Programu;

3.2 w celu realizacji obowigzku prowadzenia sprawozdawczos$ci finansowej -
przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - tj. jest



niezbedne do wypehienia obowigzku prawnego cigzgcego na Organizatorze, czas
przetwarzania wynosi 5 lat liczonych od zakonczenia roku obrachunkowego, w
ktorym wystawiono dokument ksiegowy;

3.3 w celu rozpatrzenia ewentualnych reklamacji - przetwarzanie danych odbywa si¢ na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu Organizatora, przy czym przez
uzasadniony interes nalezy rozumie¢ mozliwo$¢ rozpatrzenia zgloszonej reklamacji,
czas przetwarzania jest rowny czasowi przewidzianemu na zlozenie i rozpatrzenie
reklamacji;

3.4 w celach statystycznych, archiwalnych i1 zapewnienia rozliczalno$ci wykonania
obowigzkéw PMPL-D wynikajacych z przepisow prawa.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne dla realizacji celow wskazanych w § 3 ust.
3 Regulaminu.
Uczestnik posiada prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo do ich sprostowania,
usunie¢cia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, zgodnie z art. 15-22 RODO,
oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. W celu
realizacji tych praw nalezy si¢ skontaktowaé¢ z Organizatorem za posrednictwem poczty
elektronicznej, na adres e-mail: contact.pl@igos.com lub telefonicznie: 801 801 501 lub
(+48) 22 455 14 04.
Organizator o$wiadcza, iz dane Uczestnikéw beda przetwarzane w  sposob
zautomatyzowany i beda poddawane profilowaniu.
Dane Uczestnikbw moga by¢ przekazywane podwykonawcom Organizatora oraz
podmiotom upowaznionym przepisami prawa, tj. podmiotom $wiadczacym ustugi
serwisowe oraz wsparcia technicznego dla aplikacji, systemow informatycznych lub serwisu
www, w ktorych gromadzone sa dane osobowe Uczestnikow, a takze podmiotom
obstugujacym Organizatora prawnie i ksiggowo oraz podmiotom upowaznionym przepisami
prawa.

Dane Uczestnikow moga by¢ przekazywane do panstw trzecich (tj. poza Europejski Obszar

Gospodarczy obejmujacy Uni¢ Europejska, Norwegie, Lichtenstein 1 Islandig).

Uczestnik moze si¢ zwrdoci¢ do PMPL-D, jezeli ma pytania dotyczace przetwarzania jego

danych osobowych do Organizatora, wykorzystujac adres email: contact.pl@iqos.com.

10. Wigcej informacji o przetwarzaniu danych osobowych znajduje si¢ w Polityce Prywatno$ci

11.

dostepnej na stronie https://www.pmiprivacy.com/poland/pl/consumer/; mozna je takze
uzyska¢ kontaktujgc si¢ z Centrum Obstugi Klienta pocztg elektroniczng na adres e-mail:
contact.pl@iqos.com lub telefonicznie pod numerem 801 801 501 lub (+48) 22 455 14 04
(koszt potaczenia wedlug stawek operatora, z ktorego ustug korzysta Uczestnik.
Uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, www.uodo.gov.pl ).

§4

Postanowienia koncowe

We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego.

W przypadku, gdyby ktorekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu okazalo si¢
niewazne lub prawnie bezskuteczne, Regulamin pozostaje w mocy w zakresie pozostatych
postanowien.


https://www.pmiprivacy.com/poland/pl/consumer/
http://www.uodo.gov.pl/

3. Biorac udziat w Programie, Uczestnicy Programu akceptujag postanowienia niniejszego
Regulaminu i zobowiazuja si¢ do ich przestrzegania.

ORGANIZATOR:  Philip Morris Polska Distribution Sp. z 0.0.

Aleja Jana Pawtla II 196

31-982 Krakow

Zatacznik nr 1do Regulaminu

Galeria Galaxy, Butik 1Q0S Szczecin 70-554 Aleja Wyzwolenia 18-20
Silesia City Center, Butik IQOS Katowice 40-101 Chorzowska 107
Galeria Katowicka, Butik 1QOS Katowice 40-097 3 Maja 30

Galeria Battycka, Butik IQOS Gdansk 80-264 Al. Grunwaldzka 141
Riviera, Butik 1QOS Gdynia 81-304 Kazimierza Gorskiego 2
Galeria Posnania, Butik 1Q0S Poznan 61-139 Pleszewska 1

Galeria Sfera, Butik 1Q0S Bielsko-Biata | 43-300 Mostowa 5

Wroclavia, Butik IQOS Wroctaw 50-086 Sucha 1

Westfield Mokotéw, Butik IQOS Warszawa 02-675 Wotoska 12

Ztote tarasy, Butik 1Q0S Warszawa 00-821 Ztota 59

Domy Towarowe Wars Sawa Junior, Butik IQOS Warszawa 00-017 Marszatkowska 104/122
Westfield Arkadia,Butik 1Q0S Warszawa 00-175 Jana Pawta Il 82

Galeria Krakowska, Butik IQOS Krakow 31-154 Pawia 5

Bonarka City Center, Butik 1QOS Krakow 30-644 Kamienskiego 11
Galeria todzka, Butik IQOS todz 90-307 Al. Pitsudskiego 15/23
Felicity, Butik IQOS Lublin 20-315 Aleja Wincentego Witosa 32




