REGULAMIN NIEPUBLICZNEGO PROGRAMU KONSUMENCKIEGO

»OFERTA SPECJALNA VOUCHER 6+4 - LIPIEC 2026”
§1

Postanowienia ogdlne

Niepubliczny program konsumencki ,,OFERTA SPECJALNA VOUCHER 6+4 — LIPIEC 2026”
(dalej jako ,,Program”) jest organizowany przez spotke Philip Morris Polska Distribution Sp. z o.0.
z siedzibg w Krakowie: 31-982 Krakow, aleja Jana Pawta I1 196 wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow
przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Sroédmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod nr KRS 289223, nr BDO: 000011337, kapitat zakladowy w wysokosci
10.000.000,00 PLN (dalej jako ,,PMPL-D” lub ,,Organizator”).

Tres¢ niniejszego regulaminu (dalej jako ,,Regulamin’) dostgpna jest na Infolinii IQOS pod numerem
801 801 501 lub (+48) 22 455 14 04 (koszt polaczenia jest zgodny ze stawka operatora) oraz
w stacjonarnych Sklepach IQOS.

Program jest prowadzony od 22.07.2026 r. do 26.07.2026 r. (dalej jako ,,Czas Trwania Programu”).
Program jest prowadzony na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

§2
Zasady Programu

W Programie moga bra¢ udzial wyltacznie petnoletni konsumenci — uzytkownicy wyrobow
tytoniowych i zawierajacych nikotyne, ktorzy majg stale miejsce zamieszkania w Polsce, maja petng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, tj. ukonczyli 18 lat i nie zostali ubezwtasnowolnieni oraz na dzien
13.07.2026 1. (dalej jako ,,Data”) oraz w Czasie Trwania Programu sg zarejestrowani w bazie danych
konsumentéw prowadzonej przez Organizatora, wyrazili zgod¢ na otrzymywanie materialow
marketingowych, posiadaja w bazie danych konsumentéw zarejestrowane urzadzenie 1QOS 2.4,
IQOS 2.4 PLUS, IQOS 3, IQOS 3 MULTI, IQOS 3 DUO, IQOS ORIGINALS DUO, IQOS ILUMA
ONE, IQOS ILUMA, IQOS ILUMA PRIME, IQOS ILUMA i ONE, 1QOS ILUMA i, IQOS ILUMA
i PRIME, LIL SOLID 2.0, LIL SOLID EZ lub BONDS 2 by IQOS (dalej jako ,,Uczestnicy™).
Program jest skierowany do Uczestnikow, ktorzy do dnia 13.07.2026 podczas ankiety online lub
ankiety przeprowadzanej przez przedstawiciela IQOS w punkcie sprzedazy detalicznej zadeklarowali
korzystanie z kategorii produktéw do podgrzewania tytoniu konkurencyjnych wobec produktow
Organizatora.
W ramach Programu Uczestnik ma mozliwo$¢ otrzymania wiadomo$ci SMS zawierajacej kod
uprawniajacy do:
a. bezplatnego otrzymania 4 (czterech) paczek wkladdéw tytoniowych TEREA (dowolnych
wariantow) pod warunkiem zakupienia 6 (szesciu) paczek wkladow tytoniowych TEREA, albo

b. bezptatnego otrzymania 4 (czterech) paczek wkiadow tytoniowych DELIA (dowolnych
wariantow) pod warunkiem zakupienia 6 (szesciu) paczek wktadow tytoniowych DELIA, albo

c. bezplatnego otrzymania 4 (czterech) paczek wktadow tytoniowych FIIT (dowolnych wariantow)
pod warunkiem zakupienia 6 (sze$ciu) paczek wktadow tytoniowych FIIT, albo



d. bezplatnego otrzymania 4 (czterech) paczek wkladow nikotynowych LEVIA (dowolnych
wariantow) pod warunkiem zakupienia 6 (szesciu) paczek wktadow nikotynowych LEVIA, albo

e. bezplatnego otrzymania 4 (czterech) paczek wkladow tytoniowych BLENDS (dowolnych
wariantow) pod warunkiem zakupienia 6 (sze$ciu) paczek wkladoéw tytoniowych BLENDS, albo

f.  bezptatnego otrzymania 4 (czterech) paczek wktadéw nikotynowych BEYOND (wariant DEEP
MINT) pod warunkiem zakupienia 6 (sze$ciu) paczek wkltadéw nikotynowych BEYOND
(wariant DEEP MINT)

(dalej jako ,,Voucher”) - w stacjonarnych Sklepach IQOS (lista Sklepow IQOS stanowi Zatacznik Nr

1 do Regulaminu oraz jest dostgpna na stronie internetowej www.iqos.com) oraz w sklepach sieci:

Zabka, Biedronka, Swiat Prasy i Tabak Polska (dalej tacznie jako ,,Sklep” lub ,,Sklepy”).

Aby skorzysta¢ z Vouchera nalezy w Sklepie okaza¢ sprzedawcy kod otrzymany przez Uczestnika

w wiadomosci SMS, o ktorych mowa w § 2 ust. 3 Regulaminu.

Program nie obejmuje nastgpujacych wariantow wkiadoéw tytoniowych: TEREA SILVER, FIIT

MARINE BLACK EDITION, DELIA RED, BLENDS SILVER oraz wktadéw nikotynowych LEVIA

BERRY PEARL.

Uczestnik moze skorzysta¢ z Vouchera w Czasie Trwania Programu wytacznie w sklepach IQOS lub

w sklepach sieci: Zabka, Biedronka, Swiat Prasy i Tabak Polska.

Uczestnika obowiazuja nastgpujace warunki skorzystania z Vouchera:

a. Uczestnik moze skorzysta¢ z Vouchera tylko jeden raz w Czasie Trwania Programu;

b.  Voucher nie 3czy si¢ z innymi voucherami, rabatami lub innymi programami prowadzonymi
przez Organizatora;

c.  Voucher nie podlega wymianie na gotowke ani na jakikolwiek inny ekwiwalent ani w catosci,
ani w czesci.

Organizator moze wykluczy¢ Uczestnika z Programu, jezeli naruszyl on warunki zawarte w § 3

regulaminu ,,REGULAMIN REJESTRACJI DO KONSUMENCKIEJ BAZY DANYCH PHILIP

MORRIS POLSKA DISTRIBUTION SP. Z 0.0.”, dostgpnego na stronie internetowej

WWW.iqos.com.

§3
Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach Programu jest Organizator.
Przetwarzanie danych osobowych odbywa¢ sie bedzie na =zasadach przewidzianych
w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,,RODO”).
Dane osobowe przetwarzane sg w nastepujacych celach, na podstawie nastgpujacych przestanek
dopuszczalnos$ci przetwarzania oraz przez czas okreslony ponize;j:

3.1 w celu uczestnictwa w Programie - przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Organizatora, przy czym przez uzasadniony interes nalezy rozumie¢
jako zapewnienie mozliwosci uczestnictwa w Programie; czas przetwarzania danych
Uczestnika jest rowny Czasowi Trwania Programu;
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10.

11.

12.

3.2 w celu realizacji obowigzku prowadzenia sprawozdawczosci finansowej - przetwarzanie
danych odbywa si¢ na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO —tj. jest niezbgdne go wypehienia
obowiazku prawnego cigzacego na Organizatorze, czas przetwarzania wynosi 5 lat liczonych
od zakonczenia roku obrachunkowego, w ktorym wystawiono dokument ksiggowy;

33 w celu rozpatrzenia ewentualnych reklamacji - przetwarzanie danych odbywa si¢ na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu Organizatora, przy czym przez uzasadniony
interes nalezy rozumie¢ mozliwo$¢ rozpatrzenia zgloszonej reklamacji, czas przetwarzania
jest rowny czasowi przewidzianemu na ztozenie i rozpatrzenie reklamacji;

34 w celach statystycznych, archiwalnych i zapewnienia rozliczalno$ci wykonania obowigzkoéw
PMPL-D wynikajacych z przepiséw prawa.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbgdne dla realizacji celow wskazanych w § 3 ust. 3
Regulaminu.

Uczestnik posiada prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo do ich sprostowania, usuni¢cia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, zgodnie z art. 15-22 RODO, oraz prawo do
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. W celu realizacji tych praw nalezy
nawigza¢ kontakt poczta elektroniczng na adres: contact.pl@iqos.com lub telefonicznie: 801 801 501
lub (+48) 22 455 14 04 (optata za potaczenie wg stawek operatora, z ktorego ustug korzysta
Uczestnik).

Organizator o$wiadcza, iz dane Uczestnikow beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany i beda
poddawane profilowaniu.

Dane Uczestnikow moga by¢ przekazywane podwykonawcom Organizatora oraz podmiotom
upowaznionym przepisami prawa, tj. podmiotom $wiadczacym ustugi serwisowe oraz wsparcia
technicznego dla aplikacji, systemow informatycznych lub serwisu www, w ktorych gromadzone sa
dane osobowe Uczestnikow, a takze podmiotom obstugujacym organizatora prawnie i ksiggowo.
Dane Uczestnikow mogg by¢ przekazywane do panstw trzecich (tj. poza Europejski Obszar
Gospodarczy obejmujacy Uni¢ Europejska, Norwegie, Lichtenstein i Islandi¢).

Organizator bedzie przetwarzat nastgpujace dane Uczestnikow:

a) imi¢ 1 nazwisko;
b) adres e-mail;

¢) numer telefonu,
d) kod pocztowy;
e) data urodzenia.

Uczestnik moze si¢ zwréci¢c do PMPL-D, jezeli ma pytania dotyczgce przetwarzania jego danych
osobowych, korzystajac z adresu email: contact.pl@iqos.com.

Wigcej informacji o przetwarzaniu danych osobowych znajduje si¢ w Polityce Prywatnosci dostepne;j
na stronie https://www.pmiprivacy.com/poland/pl/consumer/; mozna je takze uzyskac kontaktujac si¢
z Centrum Obstugi Klienta.

Uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych; www.uodo.gov.pl).
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§4
Postepowanie reklamacyjne

Uczestnik ma prawo do zgloszenia reklamacji dotyczacej przebiegu Programu w kazdym czasie.
Wszelkie reklamacje zwigzane z Programem mozna sktada¢ w szczegodlnosci w jeden z nizej
wskazanych sposobow:

- telefonicznie pod numerem: + 48 801 801 501 lub 22 455 14 04;*

- poczta elektroniczng na adres: contact.pl@iqos.com;

- za pomoca aplikacji Messenger dostepnej pod adresem: https://www.facebook.com/iqospl

- pisemnie na adres: Philip Morris Polska Distribution Sp. z o0.0., ul. Inflancka 4c, Gdanski Business
Center D, 00-189 Warszawa.

*Optata za potaczenie telefoniczne wynika z cennika operatora, z ktorego ustug korzysta Uczestnik.
W celu przyspieszenia rozpatrzenia reklamacji Organizator zaleca podanie w zgloszeniu
reklamacyjnym krotkiego opisu przyczyn uzasadniajacych reklamacje oraz danych kontaktowych
Uczestnika zglaszajacego reklamacje, a takze nazwy Programu.

Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Organizatora w terminie 14 dni od otrzymania przez
Organizatora zgloszenia reklamacyjnego Uczestnika.

§5
Postanowienia koncowe

We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego, w szczegodlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego.

W przypadku gdyby ktorekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu okazato si¢ niewazne lub
prawnie bezskuteczne, Regulamin pozostaje w mocy w zakresie pozostatych postanowien.

Biorac udzial w Programie Uczestnicy Programu wyrazaja zgode na zastosowanie si¢ do Regulaminu.

ORGANIZATOR: Philip Morris Polska Distribution Sp. z 0.0.

Aleja Jana Pawta I1 196 31-982
Krakow



Zakacznik nr 1: Lista Sklepow 1QOS.

Miasto Ulica

Balice Kapitana Mieczystawa Medweckiego 1
Biata Podlaska Jana III Sobieskiego 9
Biatystok Swietojanska 15
Biatystok Hetmanska 16

Biatystok Czestawa Mitosza 2
Bielsko-Biata Mostowa 5

Bielsko-Biata Leszczynska 20

Bochnia Partyzantow 2a

Brodnica Mostowa 2/4

Bydgoszcz Jagiellonska 39/47
Bydgoszcz Fordonska 141
Bydgoszcz Wojska Polskiego 1
Bytom Plac Kos$ciuszki 1
Chatupy Kaperska 6

Chelm Rejowiecka 42C
Chrzanow Trzebinska 40

Cieszyn Wojciecha Korfantego 23
Czeladz Bedzinska 80
Czgstochowa Kisielewskiego 8/16
Czgstochowa Aleja Wojska Polskiego 207

Dabrowa Goérnicza

Jana III Sobieskiego 6

Elblag Teatralna 5

Elblag Pik. Stanistawa Dabka 152
Gdansk Przywidzka 6/10A

Gdansk Elektrykow 1

Gdansk Obroncow Wybrzeza 1
Gdansk Targ Sienny 7

Gdansk Al. Grunwaldzka 141
Gdansk Rajska 10

Gdansk Schuberta 102 a

Gdansk Szczesliwa 3

Gdynia Kazimierza Gorskiego 2
Gliwice Rybnicka 207

Gliwice Lipowa 1

Gliwice Jana Nowaka-Jezioranskiego 1
Glogow Pitsudskiego 19

Gniezno Patucka 2

Gorzow Wielkopolski Al Konstytucji 3 Maja 102
Gorzow Wielkopolski Przemystowa 2




Grodzisk Mazowiecki

H. Sienkiewicza 46/50

Grudziadz Konarskiego 45

Inowroctaw Wojska Polskiego 16
Jarostaw Sikorskiego 2a

Jastrzebia Gora Droga Rybacka 60

Jaworzno Grunwaldzka 59

Jelenia Gora Podwale 25

Jelenia Gora Jana Pawta I 51

Kalisz Gornoslaska 82

Katowice Pawta Kotodzieja 1

Katowice Lotnisko 80

Katowice 3 Maja 30

Katowice Trasa Nikodema i Jozefa Rencow 30
Katowice Chorzowska 107

Katowice Kosciuszki 229
Kedzierzyn-Kozle Armii Krajowej 38

Kielce Swigtokrzyska 20

Kielce Warszawska 26

Ktodzko Noworudzka 2

Kobierzyce Francuska 6

Kobierzyce Czekoladowa 7-9

Kobylnica Szczecinska 6

Kotobrzeg Rodziewiczowny 1A
Kosakowo Putkownika Stanistawa Dabka 338
Koszalin Paderewskiego 1

Koszalin Jana Pawta 11 20

Krakow Jozefa Rostafinskiego 4
Krakow Witolda Budryka 4

Krakow Marii Konopnickiej 28
Krakéw Wielicka 259

Krakow Podgoérska 34

Krakow Mieczystawa Medweckiego 2
Krakéw Aleja Generata Tadeusza Bora-Komorowskiego 41
Krakow Kamienskiego 11

Krakow Zakopianska 62

Krakow Stawowa 61

Krakow Aleja Pokoju 67

Krakow Kapelanka 54

Krakow Pawia 5

Krakow Al. Jana Pawta 11 196

Krosno Bieszczadzka 29

Krynica Morska

Gdanska 136




Kwidzyn

3 Maja 26

Legionowo Jozefa Pitsudskiego 31C
Legnica Roberta Schumana 11
Legnica Naj$wigtszej Marii Panny 9
Leszno Konstytucji 3 Maja 12
Lodz Pitsudskiego 15/23

Lodz Kolumny 6/36

Lodz Szparagowa 7

Lodz Marszatka Jozefa Pitsudskiego 94
Lodz Drewnowska 58

Lodz Aleja Jana Pawta I1 30
Lomianki Brukowa 25

Lomza Zawadzka 38

Lubin Sikorskiego 20

Lublin Witosa 32

Lublin Aleja Spoétdzielczosci Pracy 86
Lublin Lipowa 13

Lublin Orkana 6

Lublin Unii Lubelskiej 2

Marki Pitsudskiego 1
Miedzyzdroje Bohaterow Warszawy 16d
Mielec Powstancow W-wy 4
Mielno Kos$ciuszki, dziatka 42/68
Mikotajki Plac Wolnosci 10
Mikotow Gliwicka 3

Mitkow Karpacka 33

Myslenice Stoneczna 2E

Mystowice Katowicka 64

Nowy Dwor Mazowiecki Warszawska 36

Nowy Sacz Lwowska 80

Nowy Targ Ludzmierska 26A
Olesnica Oliwkowa 1

Olkusz Rabsztynska 2

Olsztyn Tuwima 26

Olsztyn Aleja Pitsudskiego 16
Opinogora-Gorna Wtadystawowo 65

Opole plac Kopernika 16
Opole Wroctawska 152/154
Ostroleka Gen. Fieldorfa "Nila" 28
Ostrow Wielkopolski Kaliska 120

Otwock Kupiecka 2

Pabianice Grobelna 8




Piaseczno Putawska 46

Pita 14 Lutego 26

Piotrkéw Trybunalski Stowackiego 123

Plock Tysigclecia 2a

Plock Wyszogrodzka 129
Pobierowo Grunwaldzka 68

Poznan Piastowska 40

Poznan Stanistawa Matyi 2
Poznan Pleszewska 1

Poznan Potwiejska 42

Poznan Druzbickiego 2

Poznan Glogowska 432

Poznan Bukowska 156

Poznan Al. Solidarnosci 47
Poznan Szwajcarska 14

Pruszkow Henryka Sienkiewicza 19
Przemysl W. Brudzewskiego 1
Radom Jozefa Grzecznarowskiego 28
Radom Bolestawa Chrobrego 1
Raszyn Mszczonowska 3

Rumia Grunwaldzka 108

Rybnik Bolestawa Chrobrego 1
Rzeszow Krakowska 20

Rzeszow Al Kopisto 1

Rzeszow Aleja Tadeusza Rejtana 65
Rzeszow Aleja Jozefa Pilsudskiego 44
Rzgow Rzemieslnicza 35, Hala B, Box 137
Siedlce Pitsudskiego 74
Skierniewice Reymonta 8a

Stupsk J. Tuwima 32-33
Sosnowiec Staszica 8 B

Starogard Gdanski Pomorska 7

Stojadta Warszawska 61

Suwatki Generata Jozefa Dwernickiego 15
Swadzim Sw. Antoniego 2
Swarzedz Poznanska 6

Swidnica Westerplatte 29
Swiebodzin Stowianska 1

Swinoujécie Jarostawa Dabrowskiego 5
Szczecin Aleja Boh. W-wy 42
Szczecin Aleja Wyzwolenia 18-20
Szczecin Ku Stoncu 67




Szczecin Struga 42

Szczecin Mieszka [ 73

Szczecin Wiosenna 32

Szczecin Aleja Niepodlegtosci 36
Tarnow Nowodabrowska 127
Tarnowskie Gory Kosciuszki 5

Tczew Pomorska 1

Tomaszow Mazowiecki

Warszawska 1

Torun Broniewskiego 90

Torun Stanistawa Zo6tkiewskiego 15
Tychy Towarowa 2c

Watbrzych Wieniawskiego 19
Watbrzych 1 Maja 64

Warszawa Bulwar Flotylli Wislanej 1
Warszawa Jana Pawta II 82

Warszawa Lopuszanska 22

Warszawa Gorczewska 124

Warszawa Aleja Krakowska 61
Warszawa Jerozolimskie 179
Warszawa Inflancka 4c, bud. D
Warszawa Plac Czerwca 1976 6
Warszawa gen. Felicjana Stawoja Sktadkowskiego 4
Warszawa Zgrupowania AK Kampinos 15
Warszawa Powstancow Slaskich 126
Warszawa Woloska 12

Warszawa Swiatowida 17

Warszawa Zwirki i Wigury 1
Warszawa Targowa 72

Warszawa Kazimierza Szpotanskiego 4
Warszawa Glebocka 15

Warszawa Jana Ciszewskiego 15
Warszawa Ztota 59

Warszawa Grochowska 207

Warszawa Jubilerska 1/3

Warszawa Ostrobramska 75C
Warszawa Putawska 427

Warszawa Putawska 2

Warszawa Powsinska 31
Wiadystawowo Sportowa 16

Wioctawek Kilinskiego 3

Wotomin Geodetow 2

Wroctaw Orlat Lwowskich 20B




Wroctaw Paprotna 7

Wroctaw Legnicka 58
Wroctaw Sucha 1

Wroctaw Bolestawa Krzywoustego 126
Wroctaw Plac Dominikanski 3
Wroctaw Swieradowska 51/5
Wroctaw Aleja Hallera 52
Wroctaw Pl. Grunwaldzki 22
Wrzesnia Kolejowa 15

Zabrze PL. Teatralny 12
Zakopane Krupowki 1
Zakopane Krupéwki 40
Zamos$¢ Przemystowa 10
Zawiercie Zaglebiowska 2
Zgorzelec Jeleniogorska 42
Zielona Goéra Wroctawska 17
Zielona Goéra Energetykow 2A

Zory

Katowicka 10




