Aneks Nr 1 do
REGULAMINU NIEPUBLICZNEGO PROGRAMU KONSUMENCKIEGO

»OFERTA REAKTYWACYJNA PRZEZ TELEFON (Marzec-Grudzien 2026)”

Organizator niepublicznego i dobrowolnego programu konsumenckiego ,,Oferta reaktywacyjna przez
telefon (Marzec-Grudzien 2026)” (dalej jako ,,Program”) - Philip Morris Polska Distribution Sp. z 0.0. z
siedzibg w Krakowie: 31-982 Krakow, aleja Jana Pawta 11 196 wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow przez
Sad Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod nr KRS 289223, numer rejestrowy BDO: 000011337, kapital zaktadowy w wysokos$ci
10.000.000,00 PLN (dalej jako ,,Organizator”’) wprowadza niniejszym nastepujace zmiany w regulaminie
tego Programu (dalej jako ,,Regulamin”)

§1
1. § 2 ust. 1 Regulaminu otrzymuje nastgpujgce brzmienie:

., Program polega na mozliwosci otrzymania przez petnoletniego uzytkownika wyrobow tytoniowych lub
wyrobow zawierajqcych nikotyne (dalej jako ,,Uczestnik”) rabatu (dalej kazdy jako ,,Rabat”) w wysokosci
80 PLN na zakup urzgdzenia IQOS ILUMA ONE I albo rabatu 50 PLN - na zakup urzqdzenia BONDS 2
by 1QO0S (dalej kazde z nich jako ,,Urzgdzenie”).”

2. Pozostate postanowienia Regulaminu pozostaja bez zmian.
§2
1. Postanowienia niniejszego Aneksu Nr 1, a tym samym zmiany Regulaminu wchodza w zycie od
dnia 1 lipca 2026 r.
2. Tekst jednolity Regulaminu po dokonanych niniejszym Aneksem Nr 1 zmianach stanowi Zatacznik

Nr 1 do niniejszego Aneksu Nr 1.

Organizator:

Philip Morris Polska Distribution Sp. z o.0.
aleja Jana Pawta II 196

31-982 Krakow
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Zakacznik Nr 1 do Aneksu Nr 1 — tekst jednolity Regulaminu

REGULAMIN NIEPUBLICZNEGO PROGRAMU KONSUMENCKIEGO

”OFERTA REAKTYWACYJNA PRZEZ TELEFON (Marzec-Grudzien 2026)”
§1

Postanowienia ogdlne

1. Niepubliczny i dobrowolny program konsumencki ,,Oferta reaktywacyjna przez telefon (Marzec-
Grudzien 2026)” (dalej jako ,,Program’) jest organizowany przez spotke Philip Morris Polska
Distribution Sp. z o.0. z siedzibg w Krakowie: 31-982 Krakow, aleja Jana Pawta II 196 wpisang do
Rejestru Przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie, Wydziat XI
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr KRS 289223, numer rejestrowy BDO:
000011337, kapital zakladowy w wysokosci 10.000.000,00 PLN (dalej jako ,,PMPL-D” lub
»Organizator”).

2. Program jest prowadzony na terenie Polski w terminie 04.03.2026 r. - 31.12.2026 r. (dalej jako ,,Czas
Trwania Programu”) przez Przedstawicieli infolinii Organizatora (dalej jako ,,Infolinia”).

3. Tres¢ niniejszego regulaminu (dalej jako ,,Regulamin”) jest dostgpna u przedstawiciela Organizatora
w punkcie sprzedazy detalicznej, na infolinii IQOS pod numerem: + 48 801 801 501 Iub 22 455 14
04 (optata zgodna z cennikiem operatora) lub na pisemng prosbe skierowang na adres Philip Morris
Polska Distribution Sp. z o0.0. z siedziba w Krakowie: 31-982 Krakow, aleja Jana Pawta II 196 z
dopiskiem ,,Oferta reaktywacyjna przez telefon (Marzec-Grudzien 2026)”.

§2
Zasady Programu

1. Program polega na mozliwos$ci otrzymania przez peloletniego uzytkownika wyrobow tytoniowych
lub wyrobow zawierajacych nikotyng (dalej jako ,,Uczestnik™) rabatu (dalej kazdy jako ,,Rabat”) w
wysokosci 80 PLN na zakup urzadzenia IQOS ILUMA ONE I albo rabatu 50 PLN - na zakup
urzadzenia BONDS 2 by IQOS (dalej kazde z nich jako ,,Urzadzenie™).

2. W Programie mogga bra¢ udzial wylacznie pelnoletnie osoby korzystajace z wyroboéw tytoniowych
lub zawierajacych nikotyne, ktore sg zarejestrowane w bazie konsumenckiej PMPL-D i nie posiadaja
zadnego urzadzenia z serii IQOS ILUMA zarejestrowanego w tejze bazie PMPL-D oraz odebraly
telefon od Infolinii i wyrazily zgode na udzial w Programie tj. zakup Urzadzenia z Rabatem.

3. Warunkiem otrzymania Rabatu jest:

a.  zakup Urzadzenia przez Uczestnika oraz

b. rejestracja danych osobowych Uczestnika oraz numeru Urzadzenia w bazie danych
Organizatora lub — jezeli Uczestnik jest zarejestrowany w bazie danych Organizatora —
rejestracja numeru Urzadzenia, oraz

c.  udzielenie zgody przez Uczestnika na otrzymywanie informacji handlowych na numer telefonu
i adres e-mail podany podczas rejestracji, o ktorej mowa w punkcie b. powyzej, o ile zgody
takiej nie udzielit juz wczesnie;j.

4. Rabat moze by¢ zrealizowany poprzez zakup Urzadzenia za posrednictwem kontaktu telefonicznego
z przedstawicielem Organizatora (Infolinig).

5. Uczestnik moze wykorzysta¢ Rabat na zakup nie wigcej niz jednego Urzadzenia w Czasie Trwania
Programu.
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10.

§3
Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach Programu jest Organizator.
Przetwarzanie danych osobowych odbywa¢ si¢ bedzie na zasadach przewidzianych
w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 1. w
sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,,RODO”).
Dane osobowe przetwarzane s3 w nastgpujacych celach, na podstawie nastepujacych przestanek
dopuszczalno$ci przetwarzania oraz przez czas okreslony ponizej:

3.1 w celuuczestnictwa w Programie - przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Organizatora, przy czym przez uzasadniony interes nalezy rozumie¢ jako
zapewnienie mozliwosci uczestnictwa w Programie; czas przetwarzania danych Uczestnika jest
rowny Czasowi Trwania Programu;

3.2 w celu realizacji obowigzku prowadzenia sprawozdawczo$ci finansowej - przetwarzanie
danych odbywa si¢ na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - tj. jest niezbg¢dne go wypehienia
obowiazku prawnego cigzacego na Organizatorze, czas przetwarzania wynosi 5 lat liczonych od
zakonczenia roku obrachunkowego, w ktérym wystawiono dokument ksiggowy;

33 w celu rozpatrzenia ewentualnych reklamacji - przetwarzanie danych odbywa si¢ na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu Organizatora, przy czym przez uzasadniony interes nalezy
rozumie¢ mozliwo$¢ rozpatrzenia zgloszonej reklamacji, czas przetwarzania jest rowny czasowi
przewidzianemu na ztoZenie i rozpatrzenie reklamacji;

34 w celach statystycznych, archiwalnych 1 zapewnienia rozliczalnosci wykonania
obowiazkow PMPL-D wynikajacych z przepiséw prawa.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezb¢dne dla realizacji celéw wskazanych w § 3 ust. 3
Regulaminu.

Uczestnik posiada prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo do ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, zgodnie z art. 15-22 RODO, oraz prawo do
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. W celu realizacji tych praw nalezy
nawigza¢ kontakt poczta elektroniczng na adres: contact.pl@iqos.com lub telefonicznie: 801 801 501
lub (+48) 22 455 14 04 (optata za polaczenie wg stawek operatora, z ktéorego ushug korzysta
Uczestnik).

Organizator o$wiadcza, iz dane Uczestnikow bgdg przetwarzane w sposob zautomatyzowany i beda
poddawane profilowaniu.

Dane Uczestnikow moga by¢ przekazywane podwykonawcom Organizatora oraz podmiotom
upowaznionym przepisami prawa, tj. podmiotom $wiadczacym ustugi serwisowe oraz wsparcia
technicznego dla aplikacji, systemow informatycznych lub serwisu www, w ktérych gromadzone sg
dane osobowe Uczestnikow, a takze podmiotom obslugujacym organizatora prawnie i ksiegowo.
Dane Uczestnikbw moga by¢ przekazywane do panstw trzecich (tj. poza Europejski Obszar
Gospodarczy obejmujacy Uni¢ Europejska, Norwegie, Lichtenstein i Islandi¢).

Organizator bedzie przetwarzal nastepujace dane Uczestnikow:

a) imi¢ 1 nazwisko;
b) numer telefonu;
c) adres e-mail.

Uczestnik moze si¢ zwrocic do PMPL-D, jezeli ma pytania dotyczace przetwarzania jego danych
osobowych, korzystajac z adresu email: contact.pl@iqos.com.
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12.

Wigcej informacji o przetwarzaniu danych osobowych znajduje si¢ w Polityce Prywatno$ci dostgpne;j
na stronie https://www.pmiprivacy.com/poland/pl/consumer/; mozna je takze uzyska¢ kontaktujac si¢
z Centrum Obstugi Klienta.

Uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzgdu
Ochrony Danych Osobowych; www.uodo.gov.pl).

§4
Post¢epowanie reklamacyjne

Wszelkie reklamacje zwigzane z Programem mozna skladaé w szczegdlnosci jeden z nizej

wskazanych sposobow:

- telefonicznie pod numerem: + 48 801 801 501 lub 22 455 14 04;*

- poczty elektroniczng na adres: contact.pl@iqos.com;

- za pomocg aplikacji Messenger dostgpnej pod adresem: ;

- pisemnie na adres: Philip Morris Polska Distribution Sp. z o. o., ul. Inflancka 4c¢, Gdanski Business
Center D, 00-189 Warszawa

*Oplata za potaczenie telefoniczne wynika z cennika operatora, z ktoérego ustug korzysta Uczestnik.

W celu przyspieszenia rozpatrzenia reklamacji nalezy podaé w zgloszeniu reklamacyjnym krotki opis

przyczyn uzasadniajacych reklamacje, dane kontaktowe Uczestnika zglaszajacego reklamacje oraz

nazwe¢ Programu.

Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Organizatora w terminie 14 dni od otrzymania zgloszenia.

§5
Postanowienia koncowe

We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie maja przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego.

W przypadku, gdyby ktoérekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu okazato si¢ niewazne lub
prawnie bezskuteczne, Regulamin pozostaje w mocy w zakresie pozostatych postanowien.

Biorac udzial w Programie Uczestnicy wyrazaja zgode na zastosowanie si¢ do Regulaminu.

Organizator:

Philip Morris Polska Distribution Sp. z o.0.
aleja Jana Pawta I1 196

31-982 Krakow
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