REGULAMIN NIEPUBLICZNEGO PROGRAMU KONSUMENCKIEGO "KARTA
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KLIENTA BONDS”

§1

Postanowienia Ogolne

. Niepubliczny program konsumencki ,,Karta Klienta BONDS” (dalej jako ,,Program™) jest

organizowany przez spoitke Philip Morris Polska Distribution Sp. z o.0. z siedzibg w
Krakowie: 31-982 Krakow, aleja Jana Pawta II 196 wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow
przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr KRS 289223, numer rejestrowy BDO: 000011337,
kapital zakladowy w wysokosci 10.000.000,00 PLN (dalej jako ,,PMPL-D” Iub
»Organizator”).

Tre$¢ niniejszego regulaminu (dalej jako ,,Regulamin”) jest dostgpna na stronie internetowej
do ktorej dostgp Uczestnik moze uzyska¢ skanujac kod QR widoczny na Karcie
(zdefiniowanej ponizej), w wybranych stacjonarnych sklepach IQOS 1 sklepach sieci Tabak
objetych wykazem z Zalacznika 1 (dalej jako: ,,Sklepy”). oraz pod numerem Infolinii IQOS
801 801 501 (koszt polaczenia wedlug stawek operatora). Tres¢ Regulaminu bedzie
udostgpniona réwniez wszystkim zainteresowanym uczestnikom Programu na pisemnag
prosbe skierowang na adres Philip Morris Polska Distribution Sp. z 0.0. z siedzibg w
Krakowie: 31-982 Krakow, aleja Jana Pawta I1 196 z dopiskiem ,,Karta Klienta BONDS”.
Program jest prowadzony od 18.05.2026 na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;.

Udziat w Programie jest dobrowolny. Uczestnik przed przystapieniem do Programu
rozumianym jako pierwsze skorzystanie z Karty w celu uzyskania znizki, o ktérej mowa
ponizej, zobowigzany jest zapoznac si¢ z trescig Regulaminu. Uczestnik, przystepujac do
Programu, zobowiazuje si¢ do przestrzegania zawartych w Regulaminie zasad, jak rowniez
potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktore uprawniajg go do udzialu w Programu.

W Programie nie moga bra¢ udzialu cztonkowie organdéw ani pracownicy Organizatora.

W Programie mogg uczestniczy¢ wylacznie osoby fizyczne, ktorych uczestnictwo w
Programie nie bedzie wykorzystywane dla celow prowadzonej przez te osoby dziatalnos$ci
gospodarczej, a jedynie w celach prywatnych, niezwigzanych z dziatalnoscig gospodarcza
lub zarobkowa.

§2

Zasady Programu

Program jest kierowany i mogg bra¢ w nim udzial wylacznie petnoletni konsumenci
wyrobow tytoniowych , zarejestrowani w konsumenckiej bazie danych prowadzonej przez
Organizatora, ktorzy wyrazili zgod¢ na otrzymywanie informacji handlowych na podany
przez nich adres e-mail oraz numer telefonu oraz ktérzy posiadajg urzadzenie BONDS
zarejestrowane na swoim koncie w ww. bazie, ktorzy majg petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, tj. ukonczyty 18 lat i nie zostaty ubezwlasnowolnione (dalej jako ,,Uczestnicy”).
W Programie mozna bra¢ udzial wylacznie osobiscie.
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3. Uczestnicy Programu otrzymujg karte klienta (dalej jako: ,,Karta’) uprawniajacej do znizek
w wysokosci 1PLN (stownie: jeden ztoty) na wkiady tytoniowe BLENDS oraz wkiady
nikotynowe BEYOND kupowane przez Uczestnika w Sklepie, z zastrzezeniem ograniczen
opisanych w punkcie 6 ponizej.

4. Uczestnik moze otrzymac Karte podczas zakupu urzagdzenia BONDS w Sklepie.

. Warunkiem skorzystania ze znizki jest okazanie sprzedawcy Karty w celu zeskanowania
kodu z Karty podczas zakupu wktadéw tytoniowych Blends lub wktadow nikotynowaych
Beyond w Sklepie. Znizka przyznawana w ramach Programu nie taczy si¢ z innymi ofertami
Organizatora dotyczacymi wkladow Blends lub Beyond.

6. Uczestnik moze otrzymac tylko jedng Karte.

7. Uczestnik moze skorzysta¢ ze znizki na maksymalnie 30 paczek wkiadow Blends lub

Beyond w miesigcu kalendarzowym. Karta ma charakter osobisty i nie mozna jej przenosi¢
na inng osobg¢ ani innego Uczestnika.
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§3
Ochrona danych osobowych
1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach Programu jest
Organizator.
2. Przetwarzanie danych osobowych odbywaé si¢ bedzie na zasadach przewidzianych

w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,,RODO”).
3. Dane osobowe przetwarzane sa w nast¢pujacych celach, na podstawie nast¢pujacych
przestanek dopuszczalno$ci przetwarzania oraz przez czas okreslony ponize;j:

3.1 w celu uczestnictwa w Programie - przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu Organizatora, przy czym przez uzasadniony interes nalezy
rozumie¢ jako ; czas przetwarzania Twoich danych jest rownoznaczny okresowi trwania
Programu;

3.2 w celu realizacji obowigzku prowadzenia sprawozdawczosci finansowej - przetwarzanie
danych odbywa si¢ na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO — tj. jest niezbedne go wypetnienia
obowigzku prawnego cigzacego na Organizatorze, czas przetwarzania wynosi 5 lat liczonych od
zakonczenia roku obrachunkowego, w ktorym wystawiono dokument ksiegowy;

33 w celu rozpatrzenia ewentualnych reklamacji - przetwarzanie danych odbywa si¢ na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu Organizatora, przy czym przez uzasadniony interes
nalezy rozumie¢ mozliwo$¢ rozpatrzenia zgloszonej reklamacji, czas przetwarzania jest rowny
czasowi przewidzianemu na ztozenie i rozpatrzenie reklamacji;

34 w celach statystycznych, archiwalnych 1 zapewnienia rozliczalno$ci wykonania
obowigzkéw PMPL-D wynikajacych z przepisOw prawa.

4. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbgdne dla realizacji celow wskazanych w § 3 ust.
3 Regulaminu.
5. Uczestnik posiada prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo do ich sprostowania,

usunigcia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, zgodnie z art. 15-22 RODO, oraz
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. W celu realizacji tych
praw prosimy o kontakt: e-mail: contact.pl@iqos.com lub telefonicznie: 801 801 501 lub (+48) 22
455 14 04.



6. W przypadkach, gdy przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie zgody, Uczestnik ma
prawo do jej cofnigcia w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cotnigciem.

7. Organizator o$wiadcza, iz dane Uczestnikbw moga by¢ przetwarzane w sposob
zautomatyzowany i moga by¢ poddawane profilowaniu.
8. Dane Uczestnikow moga by¢ przekazywane podwykonawcom Organizatora oraz

podmiotom upowaznionym przepisami prawa, tj. podmiotom $wiadczgcym ustugi serwisowe oraz
wsparcia technicznego dla aplikacji, systeméw informatycznych i/lub serwisu www, w ktérych
gromadzone s3 dane osobowe Uczestnikow, a takze podmiotom obstugujacym organizatora
prawnie i ksieggowo oraz podmiotom upowaznionym przepisami prawa.

0. Dane Uczestnikow moga by¢ przekazywane do panstw trzecich (tj. poza Europejski Obszar
Gospodarczy obejmujacy Uni¢ Europejska, Norwegie, Lichtenstein i Islandig).
10. Organizator bedzie zbieral od Uczestnikéw nastgpujace dane :

a) imi¢ i nazwisko

b) adres e-mail

c¢) numer telefonu

10. Uczestnik moze si¢ zwroci¢ do PMPL-D, jezeli ma pytania dotyczace przetwarzania jego
danych osobowych do Organizatora, wykorzystujac adres email: contact.pl@iqos.com.

11. Wigcej informacji o przetwarzaniu danych osobowych znajduje si¢ w Polityce Prywatnosci
dostepnej na stronie https://www.pmiprivacy.com/poland/pl/consumer/ a takze kontaktujac si¢ z
Centrum Obstugi Klienta.

12. Uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych; www.uodo.gov.pl).

§4
Postepowanie reklamacyjne

Reklamacje zwigzane z Programem mozna sktada¢ w szczegdlnosci w jeden z nizej wskazanych
sposobow:

e telefonicznie pod numerem: + 48 801 801 501 lub 22 455 14 04;*

e pocztg elektroniczng na adres: contact.pl@iqos.com;

e zapomocy aplikacji Messenger dostepnej pod adresem: https://www.facebook.com/iqospl;

e pisemnie na adres: Philip Morris Polska Distribution Sp. z o. o., ul. Inflancka 4c, Gdanski

Business Center D, 00-189 Warszawa, z dopiskiem “Karta Klienta BONDS”

*Optata za potaczenie telefoniczne wynika z cennika operatora, z ktoérego ustug korzysta
Uczestnik.
Organizator zaleca podanie w zgloszeniu reklamacyjnym krotkiego opisu przyczyn
uzasadniajacych reklamacje oraz danych kontaktowych Uczestnika zgtaszajacego reklamacje.

§5

Postanowienia koncowe

1. Uczestnik moze w kazdej chwili zrezygnowac z udziatu w Programie.
2. Organizator moze, wedle wlasnego uznania, zakonczy¢ lub zmodyfikowa¢ Program w
sytuacji zmiany obowigzujacego prawa, zmian portfolio produktow Organizatora. Kazda
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taka zmiana zacznie obowigzywa¢ po uptywie 14 dni od dnia poinformowania
Uczestnikéw o zmianie za posrednictwem wiadomosci e-mail lub SMS.

3. Program jest prowadzony do odwotania. W przypadku zakonczenia Programu Uczestnicy
zostang poinformowani e-mailowo z conajmniej miesigcznym wyprzedzeniem.

4.  We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego, w szczegolnosci przepisy Kodeksu Cywilnego.

5. W przypadku gdyby ktorekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu okazalo si¢
niewazne lub prawnie bezskuteczne, Regulamin pozostaje w mocy w zakresie pozostatych
postanowien.

6. Biorac udzial w Programie, Uczestnicy Programu wyrazaja zgode na zastosowanie si¢ do
Regulaminu.

ORGANIZATOR:  Philip Morris Polska Distribution Sp. z 0.0.
Aleja Jana Pawta I 196
31-982 Krakow



Zatacznik nr 1 Lista sklepéw, w ktérych realizowany jest Program

Sklepy stacjonarne 1QOS
Wyspa IQOS ul. Teatralna 5 82-300 Elblag
Wyspa IQOS ul. Ptk. Stanistawa Dabka 152 82-300 Elblag
Wyspa IQOS ul. Staszica 8 B 41-200 Sosnowiec
Sklep 1QOS ul. Witosa 32 20-315Lublin
Wyspa IQOS Aleja Spétdzielczosci Pracy 86 20-147 Lublin
Wyspa IQOS ul. Lipowa 13 20-020 Lublin
Wyspa IQOS ul. Orkana 6 20-504 Lublin
Wyspa IQOS ul. Unii Lubelskiej 220-108 Lublin

Wyspa IQOS ul. Kilinskiego 3 87-800 Wtoctawek

Sklepy sieci Tabak
Sklep TABAK  ul. Kilinskiego 5 87-800 Wftoctawek
Sklep TABAK  ul. Teatralna 5 82-300 Elblag
Sklep TABAK  ul. Meczennikéw Majdanka 14 20-325 Lublin

Sklep TABAK  ul. 1 Maja 23b 41-200 Sosnowiec



