REGULAMIN NIEPUBLICZNEGO PROGRAMU KONSUMENCKIEGO
»Po nitce do... Twojego stylu” (dalej odpowiednio: ,,Program” i ,,Regulamin”)

§1

Szczegély Programu

Niepubliczny program konsumencki jest organizowany przez spotke Philip Morris Polska Distribution
Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie: 31-982 Krakow, aleja Jana Pawta Il 196, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS 289223, numer rejestrowy BDO: 000011337, kapitat
zaktadowy w wysokosci 10.000.000,00 PLN (dalej jako ,PMPL-D” lub ,Organizator”). Szczegoty
Programu zostaty opisane w tabeli ponizej. Program podlega zasadom okreslonym w § 2 Regulaminu
— Zasady Programu.

Nazwa Programu ,POo nitce do... Twojego stylu”

Czas trwania Programu od 30.07.2026 r. do wyczerpania zapasu premii sprzedazowych (1j.
50 sztuk czapek oraz 80 sztuk apaszek), nie pézniej jednak niz do
31.10.2026 r. — cokolwiek nastgpi wczesniej.

Miejsce przeprowadzenia Sklep IQOS w Manufakturze w todzi, ul. Drewnowska 58, 91-002
Programu L 6dz (dalej jako ,Sklep 1QOS”).
Warunki uczestnictwa W Programie mogag bra¢ udziat wytgcznie petnoletni konsumenci

wyrobéw tytoniowych lub innych wyrobow z nikotyng (dalej:
,Uczestnicy”), ktorzy:

— sg zarejestrowani w konsumenckiej bazie danych
Organizatora,

— udzielili zgody na otrzymywanie informacji handlowych na
adres e-mail oraz numer telefonu podany podczas
rejestracji,

— majg state miejsce zamieszkania w Polsce,

— posiadajg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, {j.
ukonczyty 18 lat i nie zostaty ubezwtasnowolnione.

Limit uczestnictwa Uczestnik moze wzig¢ udziat w Programie wielokrotnie w Czasie
trwania Programu. Uczestnik moze otrzymac kazda z premii
sprzedazowych (czapke oraz apaszke) maksymalnie jeden raz.

Zasada zbierania pieczatek = Za kazdy zakup dokonany w Sklepie IQOS w Czasie trwania
Programu, niezaleznie od jego wartosci (bez minimalnej wartosci
zakupu), Uczestnik otrzymuje 1 (jedng) pieczatke na dedykowanej
karcie lojalnosciowej ,,Po nitce do...”.

Jedna transakcja uprawnia do otrzymania jednej pieczatki,
niezaleznie od liczby zakupionych produktéw. Karta zawiera 6
(szes¢) pol na pieczatki.

Premie sprzedazowe Premie sprzedazowe stanowig limitowane produkty z grafikg
autorstwa duetu artystycznego takie.pany:
— czapka o wartosci 13,69 zt netto — za zebranie 3 (trzech)
pieczatek,
— apaszka o wartosci 26,25 zt netto — za zebranie 6 (szesciu)
pieczgtek (skompletowanie catej karty).
Liczba premii sprzedazowych dostepnych w ramach Programu jest
ograniczona i wynosi 50 sztuk czapek oraz 80 sztuk apaszek.

Warunki otrzymania premii = Zebranie na karcie lojalnosciowej odpowiedniej liczby pieczatek (3
sprzedazowej pieczatki — czapka; 6 pieczatek — apaszka) w Czasie trwania



Programu oraz okazanie karty obstudze Sklepu IQOS. Premia
wydawana jest na miejscu, do wyczerpania zapasow.

Dane osobowe Imie i nazwisko, numer telefonu, e-mail.
przetwarzane w ramach
Programu zgodnie z § 3

§ 2

Zasady Programu

1. Tres$¢ Regulaminu jest dostepna w Sklepie IQOS, w ktérym prowadzony jest Program, oraz na
infolinii IQOS pod numerem 801 801 501 (koszt potgczenia wedtug stawek operatora, z ktérego
ustug korzysta Uczestnik). Tres¢ Regulaminu bedzie udostepniona rowniez na pisemng prosbe
skierowang na adres Philip Morris Polska Distribution Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie: 31-982
Krakéw, aleja Jana Pawta Il 196, ze wskazaniem nazwy Programu.

2. Udziat w Programie jest dobrowolny. Uczestnik przed przystgpieniem do Programu zobowigzany
jest zapoznac sie z trescig Regulaminu. Uczestnik, przystepujgc do Programu, zobowigzuje sie
do przestrzegania zawartych w Regulaminie zasad, jak réwniez potwierdza, iz spetnia wszystkie
warunki, ktére uprawniajg go do udziatu w Programie.

3. Program jest programem konsumenckim. Uczestnicy nie mogg bra¢ w nim udziatu w ramach lub
w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej lub zarobkowej, pod sankcjg wykluczenia
z udziatu w Programie.

4. Udziat w Programie mozliwy jest wytgcznie osobiscie.

5. Karta lojalnosciowa jest wydawana Uczestnikowi w Sklepie IQOS. Pieczatki sg przyznawane
wytacznie przez obstuge Sklepu IQOS. Karta nie podlega wymianie na gotéwke ani inny
ekwiwalent. W przypadku utraty lub zniszczenia karty zebrane pieczatki nie podlegaja
odtworzeniu.

6. Premia sprzedazowa nie podlega wymianie na inne nagrody, ani na gotéwke, ani na jakikolwiek
inny ekwiwalent pieniezny, ani w catosci, ani w czesci.

7. Oferta otrzymania premii sprzedazowej nie taczy sie z innymi programami Organizatora
prowadzonymi w Sklepach IQOS.

8. Uczestnik ma prawo do zgtoszenia reklamacji dotyczgcej Programu w kazdym czasie.

9. Reklamacje zwigzane z Programem mozna sktada¢ w szczegolnosci w jeden z nizej
wskazanych sposobdw:

— telefonicznie pod numerem: +48 801 801 501 lub 22 455 14 04 (optata zgodna z taryfg
operatora, z ktorego korzysta Uczestnik);

— pocztg elektroniczng na adres: contact.pl@iqos.com;

— za pomocg aplikacji Messenger dostepnej pod adresem: https://www.facebook.com/iqospl;

— pisemnie na adres: Philip Morris Polska Distribution Sp. z 0.0., ul. Inflancka 4c, Gdanski
Business Center D, 00-189 Warszawa.

10.W celu przyspieszenia rozpatrzenia reklamacji Organizator zaleca podanie w zgtoszeniu
reklamacyjnym krétkiego opisu przyczyn uzasadniajgcych reklamacije, danych kontaktowych
Uczestnika zgtaszajgcego reklamacje oraz wskazania nazwy Programu.

§3

Ochrona danych osobowych
1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach Programu jest Organizator.

2. Przetwarzanie danych osobowych odbywac¢ sie bedzie na zasadach przewidzianych w
Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,RODO”).



3. Dane osobowe przetwarzane sg w celu uczestnictwa w Programie (na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Organizatora, tj. zapewnienia udziatu w Programie; przez Czas trwania
Programu); w celu realizacji obowigzku prowadzenia sprawozdawczosci finansowej (art. 6 ust. 1
lit. c RODO,; przez 5 lat liczonych od zakonczenia roku obrachunkowego, w ktérym wystawiono
dokument ksiegowy); w celu rozpatrzenia ewentualnych reklamac;ji (na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Organizatora; przez czas przewidziany na ztozenie i rozpatrzenie
reklamacji); a takze w celach statystycznych, archiwalnych i zapewnienia rozliczalnosci
wykonania obowigzkéw PMPL-D wynikajgcych z przepiséw prawa.

4. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne dla realizacji celow wskazanych w § 3 ust. 3
Regulaminu.

5. Uczestnik posiada prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo do ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, zgodnie z art. 15-22 RODO, oraz
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. W celu realizaciji tych
praw nalezy sie skontaktowac¢ z Organizatorem za posrednictwem poczty elektronicznej, na
adres e-mail: contact.pl@igos.com lub telefonicznie: 801 801 501 lub (+48) 22 455 14 04.

6. Organizator oswiadcza, iz dane Uczestnikdw beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i
beda poddawane profilowaniu.

7. Dane Uczestnikéw mogg by¢ przekazywane podwykonawcom Organizatora oraz podmiotom
upowaznionym przepisami prawa, tj. podmiotom swiadczacym ustugi serwisowe oraz wsparcia
technicznego dla aplikaciji, systemow informatycznych lub serwisu www, w ktérych gromadzone
sg dane osobowe Uczestnikow, a takze podmiotom obstugujgcym Organizatora prawnie i
ksiegowo oraz podmiotom upowaznionym przepisami prawa.

8. Dane Uczestnikéw mogg by¢ przekazywane do panstw trzecich (tj. poza Europejski Obszar
Gospodarczy obejmujacy Unie Europejskg, Norwegie, Lichtenstein i Islandie).

9. Uczestnik moze sie zwrdci¢ do PMPL-D, jezeli ma pytania dotyczace przetwarzania jego danych
osobowych, wykorzystujgc adres e-mail: contact.pl@iqos.com.

10.Wiecej informac;ji o przetwarzaniu danych osobowych znajduje sie w Polityce Prywatnosci
dostepnej na stronie https://www.pmiprivacy.com/poland/pl/consumer/; mozna je takze uzyskac
kontaktujgc sie z Centrum Obstugi Klienta pocztg elektroniczng na adres e-mail:
contact.pl@iqos.com lub telefonicznie pod numerem 801 801 501 lub (+48) 22 455 14 04 (koszt
potgczenia wedtug stawek operatora, z ktérego ustug korzysta Uczestnik).

11.Uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, www.uodo.gov.pl).

§4

Postanowienia koncowe

1. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego, w szczegdélnosci przepisy Kodeksu Cywilnego.

2. W przypadku, gdyby ktorekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu okazato sie niewazne
lub prawnie bezskuteczne, Regulamin pozostaje w mocy w zakresie pozostatych postanowien.

3. Biorgc udziat w Programie, Uczestnicy Programu akceptujg postanowienia niniejszego
Regulaminu i zobowigzujg sie do ich przestrzegania.

ORGANIZATOR:

Philip Morris Polska Distribution Sp. z 0.0.
Aleja Jana Pawta Il 196

31-982 Krakéw



